[bookmark: _GoBack]Рекомендуемая форма для предъявления жалобы, обращения


Генеральному директору
ООО «Сертификация ТС»
И.О. Фамилия
1 Сведения о заявителе жалобы, обращения

Имя/Организация______________________________________________________________
Адрес________________________________________________________________________
Почтовый индекс, город_________________________________________________________________
Страна_______________________________________________________________________
Номер телефона_____________________________________________________________________
Номер факса________________________________________________________________________
Электронная почта_____________________________________________________________________
Кто действует от имени заявителя жалобы, обращения (при необходимости)
_____________________________________________________________________________
Контактное лицо (при отличии от указанного выше)
_____________________________________________________________________________

2 Суть проблемы

Дата возникновения________________________________________________________________
Описание_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
3 Необходимые меры
Да   		Нет   
____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
4 Дата, подпись

Дата___________________________Подпись_______________________________

5 Приложение
Перечень прилагаемых документов:
____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

